
POLÍTICAS DE PRIVACIDAD – MIND ONLINE

1. Datos personales que recabamos

Podemos solicitar datos como: nombre, correo electrónico, número telefónico, historial
clínico, información emocional relevante y, en un futuro, métodos de pago. Estos datos serán
utilizados exclusivamente para atención psicológica, agendación de citas y mejora de los
servicios.

2. Finalidades del tratamiento

Los datos personales serán utilizados para: crear y administrar cuentas de usuario,
programar citas, procesar pagos, brindar seguimiento terapéutico y enviar recordatorios o
notificaciones.

3. Protección de datos

Mind Online implementa medidas técnicas, administrativas y físicas para proteger la
información contra daño, pérdida, alteración o acceso no autorizado.

4. Transferencia de datos

Mind Online no vende ni comparte datos personales con terceros, salvo obligación legal o
requerimiento por autoridades mexicanas.



5. Derechos ARCO

El usuario puede ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición
enviando un correo a: mindonlinemx@gmail.com.

6. Uso de cookies

El sitio web puede emplear cookies para mejorar la experiencia del usuario. Estas pueden
deshabilitarse desde el navegador.

7. Modificaciones a este aviso

Mind Online podrá actualizar estas políticas según sea necesario. Los cambios se anunciarán
en la página web.

Contacto

Para dudas sobre el manejo de datos personales, escribir a: mindonlinemx@gmail.com.


